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COMO SEU DEPARTAMENTO DE CRIAGAOQ DEVE CRIAR UMA

MARCA
>k

Este artigo foi escrito de tras para diante. A versao original colocava
nossas recomendacdes ao final, por acreditar que primeiro o leitor

deveria ser esclarecido sobre determinados pontos técnicos.

Mas, por saber que nem todos tem interesse em prosseguir a leitura
longa e querem logo saber sobre como criar uma marca, invertemos:
colocamos o como fazer antes. E as explicagées, para quem quiser

entender, inserimos em outro artigo, mais longo.

Para facilitar, vamos apresentar uma lista para MARCAS
NOMINATIVAS e outra lista para MARCAS MISTAS E FIGURATIVAS.

Para saber o que € MARCA NOMINATIVA, MISTA E FIGURATIVA,

considere sucintamente o seguinte:

y
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Nominativa - Quanto a essa forma € relevante apenas o

conteudo de seu significado.

Ex.: COOLED

Figurativa — Nessa forma de apresentacdo identificam-se apenas o

aspecto grafico. E o logotipo ndo passivel de ser lido. E a figura grafica.

A 4
]

Mista - E composta ae atributos da forma nominativa e da forma

figurativa. E logotipo possivel de ser lido.

A 4
HE

COOLED

Tridimensional - E a marca que composta em um objeto, de forma

tridimensional, que atenda aos requisitos do artigo 124, XXl, da lei
9279/96 (art. 124. ndo é registravel como marca: XXl — A forma
necessaria, comum ou vulgar do produto ou de acondicionamento, ou,
ainda, aquela que ndo possa ser dissociada de efeito técnico”.)
Exemplo: um formato de sabonete, para produto, um boneco para
servigos de telecomunicagbées (exemplos retirados do site do INPI).
Esse tipo de forma de apresentacdo € mais utilizada em casos

pontuais.
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PADRAO PARA CRIAR MARCAS
NOMINATIVAS

Siga o'seguinte padrao:

« 1) Evite_marcas com_ expressdoes compostas. Prefira a

marca com UMA PALAVRA. Seu cliente vai gravar mais
facilmente e a tendéncia é as pessoas referir-se a sua
empresa por uma palavra.

« 2) Evite expressoes longas. Opte por uma palavra CURTA.
Mais facil de trabalhar graficamente e de ser memorizada.

 3) Evite que a fonética ou diccao seja dificil. Ndo complique

a vida do seu cliente e da sua empresa. O Uso de palavras de
facil diccao evita que o povo fale errado a sua marca.
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PADRAO PARA CRIAR MARCAS
NOMINATIVAS

4) Cuide da estética fonética. Ndo associe seu negécio com

expressdes que evoque algo negativo ou ridiculo. Fale varias

vezes a marca em voz alta. Se vocé achar “feia”, ndo duvide

da sua intuicdo. Se isso ocorrer, esqueca tal marca. O seu “eu”

espontaneo € o mais confiavel nesse processo (livre de

poluicdes ideoldgicas frutos do posterior e ndo espontaneo
raciocinio). Além disso, marcas sdo como gravatas (se vocé
usa gravatas): ou vocé ama no primeiro momento, ou esqueca.
Se duvida disso, nos fale depois. Somos muito curiosos com o

assunto.
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PADRAO PARA CRIAR MARCAS
NOMINATIVAS

« Exemplos disso podem ser detectados pelo préprio leitor.
Mas, imagine as seguintes marcas hipotéticas (abaixo), e veja
se tem ou ndo tem uma boa estética FONETICA (que lembre
algo feio, ridiculo, negativo, chulo ou imoral):

- Stupimar - Kuek AH! -Blofo -Poom - Bestricks

O redator do presente texto se esforgou para criar marcas
propositalmente "problematicas”, do ponto de vista da
estética FONETICA. Acreditamos que o leitor ndo gostaria de
criar marcas como estas...

Por isso, toda vez que criar uma marca, faga o seguinte: repita
em voz alta, varias vezes. E pense. Depois faga o mesmo para

outras pessoas e pergunte o que acham (diga para ser sincero
- informe que nao quer elogio)
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PADRAO PARA CRIAR MARCAS
NOMINATIVAS

e 5) Nao evoque demais a ideologia da marca. Aqui € onde
ocorrem a maioria dos problemas — “Marcario emocionais”.

Menos, ainda, descreva. Este € o PIOR DOS ERROS aqui
listados.

Ele mora na fronteira entre o Minha marca funciona e o Minha
marca nao funciona. Pode variar a intensidade, para mais ou
menos. Em qualquer caso, certamente equivale a Minha
marca é fraca!

Nestes casos, 0 que mais se verifica € que o problema gerado
neste ambiente aqui descrito geralmente ¢é encontrado

“geograficamente” na regiao Minha marca nao funciona (porque
nao é distintiva). Para piorar, geralmente o titular que traz tal termo
para registro, ja criou vinculos (emocionais, afetivos, evocativos,
etc.), com a marca. Para ele, a marca criada é "muito boa".
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PADRAO PARA CRIAR MARCAS
NOMINATIVAS

* 6) Fuja dos termos mais usados ho seu segmento.

Exemplos:

e - Para Hoteis da Serra, evite marcas contendo "serra"

e - Para Restaurantes de Frutos do Mar, evites marcas
contendo "Mar", "Frutos", "Peixes", "Pescador"

e - Para Academias de ginastica, evite marcas contendo
"fit", "Gym"

« 7) Nao use termos consagrados (e desgastados) comuns de

casas comerciais:

- Casa... -Emporioda... -Reidas... - Central de ...
- Magazine...
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PARA CRIAR MARCAS
NOMINATIVAS

« 8) Fuja dos termos qualitativos e quantitativos:
Exemplo: Best, Plus, Mega, Extra, Super, Master, Bom, Bem,

« 9) Tente usar uma marca fantasiosa e de pouco a
medianamente evocativa ou que lembre 0 servigo ou produto
de forma ndo muito evidente. Evocar é lembrar. E Util uma
marca EVOCAR, mas este evocar deve ser sutil, sob pena de
ser uma marca fraca (porque muitas outras existirdo igual - e a
sua nao vai se distinguir. A maior vocacdao da marca €
DISTINGUIR.

« Exemplo de marca que julgamos ideal: SEDEX, VIRTUA - Ambas
evocam de maneira ndo tdo obvia. Sdo curtas e nao existem no
dicionario (sdo fantasiosas)

« Se ndo usar a forma fantasiosa (que ndo esta no dicionario de idioma
alguma), ao menos use um termo arbitrdrio, que é aquela que NAO
EVOCA nada do seu segmento - ex: COLIBRI para construgdes. Em
qualquer caso, mantenha o carater De pouco a medianamente
evocativa.
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PARA CRIAR LOGOTIPOS LEGIVEIS ENAO
LEGIVEIS (MARCAS MISTAS E FIGURATIVAS)

Siga o seguinte:

1) Procure a simplicidade e a limpeza de visual. Marcas sao

feitas para serem vistas a distancia. Muitos detalhes sujam a
marca e tornam dificil de ser guardada. Os LOGOS de marcas
de carros parecem ser campedes no quesito beleza,
simplicidade e limpeza:

A

| 7 LAND= )
HENEGTEN Q) RENAULT  cirroOEN
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PARA CRIAR LOGOTIPOS LEGIVEIS
LEGIVEIS (MARCAS MISTAS E Fl

e 2) Nao tente colocar toda justifi i ogica da
forma nominativa,_dentro desta formiL/gréfica: N&o
tem espaco para tudo! Faca isso com marketing e

publicidade.

e 3) Evite simbolos e imagens muito usadas pelo seu

segmento. Isso equivale a usar termos de uso comum

da forma nominativa. Vocé nao vai se distinguir. Vai ser
mais uma vaquinha preta e branca num rebanho de
vaquinhas pretas e brancas. Tente fazer sua "vaquinha"
ser roxa no meio do rebanho.

e 4) Nao escreva "histdérias em quadrinhos" no logotipo.

A marca nao sera gravada e quando vista a distancia
tais detalhes nao aparecerao.
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PARA CRIAR LOGOTIPOS LEGIVEIS E NAO
LEGIVEIS (MARCAS MISTAS E FIGURATIVAS)

«'5) Evite imagens e simbolos controvertidos, politicos,

ofensivos, ilicitos, imorais - Nem vai conseguir registrar.

E se conseguir, atingira a imagem de sua empresa com
alguma imagem duvidosa. Vocé quer apenas vender, Ok?

N&o quer corrigir o mundo...

¢ 6) Nem pense em imitar simboloso alheios - Além de

configurar um delito civel e crime (lei 9279/96), esta
pratica é evidente e vista com maus olhos por todos.

Vocé podera sofrer processos e ser visto pelo publico no

minimo _como_um_"espertalhdao" no pior sentido da

palavra. Comprova, também, que vocé nao é confiavel e
parece nao ter capacidade para criar a sua propria

propriedade industrial.
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PARA CRIAR LOGOTIPOS LEGIVEIS E NAO
LEGIVEIS (MARCAS MISTAS E FIGURATIVAS)

» 7) Pesquise nha internet simbolos e logos - A sugestéo é para

sua mente captar que tipo de traco lhe agrada e facilitara vocé
transmitir ao seu designer o seu desejo. Nao estamos sugerindo
gue vocé copie nada. Apenas que sua mente seja abastecida com

dados visuais, para construir sua propria idéia de logo.
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O QUE PENSAMOS SOBRE A
LISTA SUPRA...

Essas sdo nossas recomendacoes “pratico-técnicas” que

devem ser observadas no processo de criacao de marcas.
Pro motivos de mera objetividade, nelas nao estdo todas as

motivagdes que nos levaram a estabelecer elas.

Apenas com a compreensao do texto acima, ja é suficiente
para que o resultado do processo de criagado gere um
resultado muito proximo do (1) factivel juridicamente e (2)

marcariamente eficiente!

E claro que existem uma série de varidveis nos critérios
acima recomendados. A maior parte delas é sanavel pela
experiéncia de campo colhida pelo profissional ao longo de

anos. Esta nos parece ser a resposta mais honesta.
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O QUE PENSAMOS SOBRE A
LISTA SUPRA...

Ha muitas variedades de hipdteses para serem inseridas numa
lista. Por isso, recomendamos a LISTA SUPRA +
CONTRATACAO DE PROFISSIONAL.

Se vocé quer compreender profundamente cada item, vocé
podera ir para nosso artigo que explica cada item, em nosso

blog, www.marcasepatente.com.br.

That’s alll Fale conosco...

Montup - www. Marcasepatente.com.br - Carlos Ignacio Schmitt Sant”Anna
Brandormarcas@Brandor marcas.com.br
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